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Féretagsuppgifter
Foretagets namn
Organisationsnummer
Overvakningsansvarig
Energislag
Rapporten avser (artal)
Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver
produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade
elnéat har minst 100 000 elanvéndare

Hjo Energi AB
556031-7777
Hakan Karlsson
Elnat

2023

Ja

Nej

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra

diskriminering av tredje part

Genom att tillampa rutiner och teckna avtal, samt redovisa férdelning av nedlagd tid och
resurser avseende elnatsverksamheten respektive elhandelsverksamhet, kan elnatsféretaget
kontrollera och garantera att de koncerngemensamma tjansterna tillhandahalls pa

marknadsmassiga villkor.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annat i
fritextfaltet nedan

Kundregister
Férbrukningsregister
Kundanlaggningsstatistik
Kunders kreditvardighet

Kundens elhandelsleverantér
Leverantérsbyten

Kunds eventuella tredjepartsaktér

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att forhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

Kommersiellt kanslig information hanteras enbart av personal som tilldelats uppdraget att
hantera denna information. Interna rutiner och processer, inklusive atgarder i IT-system t.ex
.begransning av behdrighet till IT-system, hindrar icke-behdriga anstallda vid natverksamheten
eller annan verksamhet inom koncernen, tillgang till kommersiellt kénsliga uppgifter. IT-
system, brandvaggar och antivirusprogram kontrolleras I6pande. All inloggning sker med 2-
faktorsinlogg. Oversyn av hela IT-s&kerheten har fortsatt under &ret utifran NIS-direktivet, och
darmed genomgang av alla processer och system utifran sékerhet och tillgang, med sarskild

fokus pa 3:e parts aktorer.

Beskriv vilka utbildningsinsatser foretaget har genomfort under aret i syfte att motverka

diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa elmarknaden

Utbildning sker med berérd personal arvis av évervakningsplan och elmarknadshandboken,
I6pande frdgor manadsvis pa arbetsplatstraffar. | rutinerna fér nyanstélldas introduktion ingar
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som en punkt évervakningsplanen och principen om icke diskriminering. Personal har under
aret gatt utbildning via Energifdretagen. Ingen féréandring av personalstyrkan har skett under
aret.
Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret VD upprattar 6vervakningsplan och
for att regelbundet synliggora ledningsgruppens att utbildning av denna genomférs.
stéd fér 6vervakningsplanen Ledningsgruppen gar arligen igenom
Overvakningsplanen.
Vilket tillvigagangssatt har foretaget anvéant for att Utsedd av styrelsen
utse den 6vervakningsansvarige
Beskriv vilka befogenheter denne har VD har befogenheter att uppratta
6vervakningsplan och all uppféljning
av denna.
Beskriv hur ledningsgruppen séakerstallt att Internutbildning samt att berérda
anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen anstallda arligen och skriftligen

férbinder sig att ta del av och félja
Overvakningsplanen.

Har nagon overtradelse skett av Nej
évervakningsplan?

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvéardering av
évervakningsplanen under aret

Loépande uppfdljning samt avstadmning att arbetsrutiner och aterkommande processer

inte kolliderar med &vervakningsplan tas upp med ledningsgrupp och berdrd personal vid
arbetsplatstraffar. Nar nya arbetsmoment tillkommer utvarderas dessa ldpande under aret.
Personalgruppen ar liten och oféréandrad varfor ingen andring av arbetsfordelning har skett

under aret.
Vem eller vilka ansvarar for att uppratta VD
évervakningsplanen?
Ange befattning VD
Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder www.hjoenergi.se

enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:

Support-Id: F3B-976
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